
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2024年度 ご利用満足度調査  通所利用者様アンケート  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者様の声 

◼ 歌う方が時々来て、歌っているのを聴くのが楽しい（施設来苑時に楽しみにしていること） 

◼ いつまでも元気に歩ける様にリハビリをやって頂きたいです。(リハビリについて） 

◼ デイサービスに行くのを楽しみにしています。とても満足しています。(その他） 

◼ いつもお世話になっております。通所当初から食事がおいしいと喜んでいました。これからもお世話

になります。よろしくお願いします。(その他） 

 

ご意見・ご要望と回答 

◼ 送迎の時間は、決まった時間ではない為、家族からも何時の迎えだよと伝えることができない。（送

迎について） 

ご意見ありがとうございます。交通状況や乗り合わせ人数により、送迎時間が前後することがござい

ますのでご了承ください。 

日頃のご理解・ご協力に感謝いたします。 


